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Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
§1 
GELTUNG DER ALLGEMEINEN GESCHÄFTSBEDINGUNGEN  
 
Der stattfindende Regionalanästhesiekongress (folgend RAK25) wird von der BG Unfallklinik Frankfurt 
am Main gGmbH Friedberger Landstraße 430 in 60389 Frankfurt (folgend BGU Frankfurt) veranstaltet. 
Vertretend für den Veranstalter stehen die Geschäftsführer Corinna Breunig, Christina Meinel und 
Prof. Dr. med. Matthias Münzberg, vertretend für die Kongress-Organisation Prof. Dr. Thorsten 
Steinfeldt.  
Die Erstellung der Website, grafische Arbeiten und die Teilnehmerregistrierung erfolgt durch die Firma 
Roadtrack AG, Schwarzburgerstr. 69 in 60318 Frankfurt (folgend Roadtrack). 
Die folgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für jede zum RAK25 registrierte Person, d.h. 
Kongressteilnehmer, Personen mit Tagestickets, Pressevertreter, Referenten/Vorsitzende und 
Aussteller/Sponsoren. 
 
§2 
KONGRESSANMELDUNG 
 

(1) Personen, die sich zum RAK25 anmelden möchten, müssen zum Zeitpunkt des Kongresses (am 
ersten Kongresstag) mindestens 18 Jahre alt sein. 
 

(2) Die Kongressanmeldung ist ausschließlich online über die Kongresswebsite und den dort 
eingestellten Link zum Online-Anmeldeformular von Roadtrack möglich. Hier ist auch eine 
vollständige Gebührentabelle einsehbar.  

              Es gelten folgende Konditionen: 
Standard-Registrierung: ab 15.12.2024, 00:01 Uhr bis 28.02.2025, 24:00 Uhr 
Späte Registrierung: ab 01.03.2025, 00:01 Uhr 

 
(3) Anmeldungen zum Kongress gelten erst als verbindlich, wenn das Online-

Registrierungsformular vollständig ausgefüllt und am Ende über das Feld „zahlungspflichtig 
registrieren" bestätigt wurde. Nach Verifikation der E-Mail-Adresse wird eine 
Registrierungsbestätigung/Rechnung per E-Mail versendet. Bei Workshop-Buchung erfolgt 
zunächst die Einteilung der Workshop und anschließend die Rechnungsversendung. 
Die gültige Kongressgebühr richtet sich nach dem Eingangsdatum der Online-Registrierung 
entsprechend der oben genannten Registrierungszeiträumen.  
Die Anmeldung gilt seitens der Kongressorganisation erst als final bestätigt, wenn der 
vollständige Zahlungsbetrag auf dem genannten Konto der BGU Frankfurt innerhalb der 
geltenden Anmelde- und Zahlungsfrist eingegangen ist (und ggf. ein Nachweis für 
Gebührenermäßigungen für Ärzte und Ärztinnen in Weiterbildung per E-Mail an: 
info@regionalanaesthesie-kongress.de). 
 

(4) Die Anmeldung als Pressevertreter ist kostenfrei, bedarf aber einer gesonderten Prüfung und 
Vorlage eines gültigen Presseausweises. Pressevertreter werden gebeten sich zunächst im 
Vorfeld schriftlich per E-Mail anzumelden. 
 

(5) Über das Online-Registrierungsformular von Roadtrack kann nur eine persönliche Anmeldung 
des Teilnehmenden getätigt werden. 
 

(6) Alle Teilnehmer, die sich online registriert und den Rechnungsbetrag vollständig gezahlt 
haben, erhalten auf elektronischem Weg eine Zahlungsbestätigung mit ihrem persönlichen 



 
 

[2] 

Ticket und ggf. Workshop-Einteilung. Dieses muss auf dem Kongress als Eintrittsticket digital 
oder ausgedruckt vorgelegt werden. 

(7) Sollte die maximale Teilnehmerzahl für den Kongress erreicht sein, behält sich die BG 
Unfallklinik Frankfurt das Recht vor, weitere Anmeldungen abzulehnen. 
 

§3 
LEISTUNGEN 
 
Die Kongressgebühr beinhaltet den Zugang zum wissenschaftlichen Programm (Vorträge und 
Parallelprogramm am Nachmittag), zur Industrieausstellung und zur Abendveranstaltung am Samstag 
(06.12.2025). Ebenso ist Mittagsbuffet an beiden Tagen in der Kongressgebühr enthalten. 
Personen, die ein Tagesticket gebucht haben wird der Zutritt zum wissenschaftlichen Programm, zur  
Industrieausstellung und ggf. zu Workshops am gebuchten Tag gewährt.  
Am Samstag, 06.12.2025 ist auch für Tagesbesucher das „Get-together“ im Preis enthalten. Ebenso ist 
das. Die Teilnahme am Früh-Sport (Fun Run und Yoga) Samstag und Sonntag ist kostenfrei. 
Übernachtungen und Anreisekosten sind nicht in der Kongressgebühr enthalten. 
 
Kongressunterlagen 
Das Kongressprogramm ist jederzeit aktuell auf der Kongresswebseite im Menüpunkt „Programm" 
einsehbar. Im Kongresszentrum wird ein gedrucktes Programm vor Ort ausgegeben.  
 
Workshops: 
Im Rahmen des Kongresses werden praktische Workshops angeboten, wobei die Teilnehmerzahl 
begrenzt ist. Diese Workshops können ausschließlich online über das Online-Registrierungsformular 
gebucht werden.  
 
Teilnahmebescheinigung/Punkte Landesärztekammer 
Teilnahmebescheinigungen werden im Nachgang des Kongresses per E-Mail versendet. Ein 
postalischer Versand ist nicht möglich. 
 
 
§4 
ZAHLUNGSMODALITATEN 
 
Alle Zahlungen müssen in EUR geleistet werden; Schecks werden nicht akzeptiert. Die Zahlung erfolgt 
mittels Überweisung. Bei Zahlungen vor Ort ist die Zahlung per Lastschrift oder Überweisung möglich. 
Der vollständige Zahlungsbetrag für die Registrierung ist bitte auf folgendes Konto zu überweisen. Alle 
Gebühren sind vom Überweisenden zu tragen. 
 
Kontoinhaber: BG Unfallklinik Frankfurt gGmbH 
Bank: Frankfurter Volksbank 
IBAN: DE08 5019 0000 0000 1311 30 
BIC (SWIFT): FFVBDEFF 
Verwendungszweck: RAK25, Rechnungsnummer, Name  
 
Erst mit vollständigem fristgerechten Zahlungseingang ist eine Anmeldung zum Kongress (bzw. den 
Workshops) innerhalb des entsprechenden Anmeldezeitraumes zur gewünschten Anmeldegebühr 
verbindlich gültig. 
 
Bestätigung/Zahlungsbeleg 
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Nach Eingang der Online-Registrierung wird eine Registrierungsbestätigung/Rechnung auf 
elektronischem Weg gesendet. Eine Zahlungsbestätigung sowie das persönliche Ticket werden nach 
vollständigem Zahlungseingang per E-Mail zugesandt. 
 
Teilnehmerausweis  
Jede registrierte Person muss zu jeder Zeit vor Ort im Kongresszentrum ihren Teilnehmerausweis 
sichtbar bei sich tragen. Der Teilnehmerausweis wird vor Ort ausgegeben. Personen ohne gültigen 
Teilnehmerausweis wird kein Zutritt zu den Räumlichkeiten gewährt.  
 
§5 
STORNIERUNGSRICHTLINIEN 
 
Jegliche Änderungen und/oder Stornierungen der Anmeldung sind schriftlich an 
info@regionalanaesthesie-kongress.de zu richten. Stornierungen, die im Nachgang des Kongresses 
gesendet werden, müssen schriftlich bis spätestens sieben Tage nach Kongressende eingehen; 
andernfalls können diese nicht mehr berücksichtigt werden. Eventuelle Rückerstattungen an den 
Teilnehmer werden nach Kongressende geleistet. Eine Rückerstattung bei Nichterscheinen, Krankheit 
oder vorzeitiger Abreise ist ausgeschlossen. Ansonsten gelten folgende Stornierungsbedingungen: 
 
Kongressteilnahme und praktische Workshops 
Stornierung vor dem 06.09.2025: Der Betrag wird komplett rückerstattet. 
Stornierung bis zum 06.09.2025: 50% der Kongressgebühr werden einbehalten/sind fällig  
Stornierung bis zum 06.11.2025: 75% der Kongressgebühr werden einbehalten/sind fällig  
Stornierung ab dem 07.11.2025: 100% der Kongressgebühr werden einbehalten/sind fällig  
 
Praktische Workshops  
Kann der Workshop-Platz durch den Veranstalter weiterverkauft werden, ist die Stornierung kostenfrei 
und bereits gezahlte Gebühren werden vollständig erstattet. 
 
Änderung Programm: 
Die wissenschaftliche Programmleitung der Veranstaltung behält sich das Recht vor, Änderungen am 
Programm bzw. dem Rahmenprogramm vorzunehmen. 
 
 
§ 6 
NUTZUNGSRECHTE UND DATENSCHUTZ 
 
Rechteeinräumung für Foto-, Film- und Tonaufnahmen zur Kongress-Dokumentation und 
öffentlichen Berichterstattung  
Die Kongressorganisation ist berechtigt, im Zuge der Berichterstattung und/oder zur 
kongressbezogenen Nutzung in den sozialen Netzwerken der BGU Frankfurt (z. B. Facebook, LinkedIn, 
Instagram etc.) Film- und/oder Ton- sowie Fotoaufnahmen herstellen, auf denen auch einzelne oder 
mehrere Kongressteilnehmer ohne jeglichen Anspruch auf Vergütung erkennbar sein können. Dies gilt 
jedoch nicht für Toiletten oder sonstigen gegen private Einblicke geschützte Räume. Ausgenommen 
sind außerdem Aufnahmen, die einen oder mehrere Kongressteilnehmer erkennbar, hervorgehoben 
und/oder herausgegriffen zeigen, es sei denn, der- oder diejenige(n) hat oder haben einer solchen  
Aufnahme ausdrücklich und nachweislich zugestimmt. 
 
Datenschutz und Weitergabe persönlichen Daten  
Bei der Online-Registrierung zum Kongress werden teilnehmerbezogene Daten durch Roadtrack 
erhoben und ausschließlich an die Kongressorganisation des RAK25 weitergegeben. Die Verarbeitung 
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der Daten, d.h. die Erhebung, Nutzung, Speicherung, Bearbeitung, Übermittlung und Löschung erfolgt 
ausschließlich unter Einhaltung der geltenden datenschutzrechtlichen Vorschriften.  
Die erhobenen Daten sind für die Bearbeitung, Buchung und Vervollständigung der Registrierung 
(inklusive des Versands einer Bestätigung per E-Mail) zwingend erforderlich und werden daher 
bearbeitet und gespeichert. 
Für weitere Informationen kann die Datenschutzerklärung des RAK25 hinzugezogen werden, die unter 
der Rubrik „Datenschutz" auf der RAK25-Webseite www.RAK25.de abrufbar ist. 
 
 
§7 
STORNIERUNG DES KONGRESSES 
 
Sofern der Kongress bzw. einzelne Rahmenprogrammpunkte nicht stattfinden können oder 
verschoben werden müssen aus Gründen, die von den Veranstaltern nicht zu vertreten sind (z.B. 
höhere Gewalt, Streik, Regierungsbeschlüsse, Terrorismus, u. Ä.), kann die Kongressorganisation für 
daraus resultierende Schäden nicht haftbar gemacht werden. In dem Fall ist der BGU Frankfurt 
berechtigt, die Anmeldegebühr bzw. anfallende Ticketpreise einzubehalten und für einen alternativen 
Kongresstermin zu verwenden oder die Kongressgebühr abzüglich entstandener Kosten für die 
Organisation, die nicht von Dritten übernommen werden kann, zu erstatten. 
 
§8 
HAFTUNG 
 
Die BGU Frankfurt haftet im Rahmen der Sorgfaltspflicht als ordentlicher Kaufmann nach den 
gesetzlichen Bestimmungen. Die Haftung beschränkt sich auf Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit. Die 
BGU übernimmt keine Haftung für Schäden, die durch beauftragte Dritte verursacht worden sind. 
 
$9 
ANWENDBARES RECHT 
 
Der Vertrag unterliegt deutschem Recht ohne Verweis in ausländisches Recht.  
 
§ 10 
SALVATORISCHE KLAUSEL 
 
Jegliche Änderungen und/oder Zusatzbestimmungen zu diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
sind schriftlich festzuhalten und gelten erst dann als verbindlich, wenn beide Parteien diese 
unterzeichnet haben. Sofern einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
ungültig sind oder sich als nicht realisierbar herausstellen, müssen diese entsprechend ersetzt werden, 
die dem wirtschaftlichen Interesse der Parteien bestmöglich gerecht werden. Die Wirksamkeit der 
übrigen Bestimmungen dieser allgemeinen Geschäftsbedingungen bleibt hiervon unberührt. 
 
 
BG Unfallklinik Frankfurt am Main gGmbH 


